
U prilogu akta dostavljamo Vam izvje5taj o rjesavanju upravnih sllari u upravnom

postupku u sluZbam u ,u upriru i drugim stuZbama Grada Zavidovili za 2024' godinu radi

nl"gorog upudivanja Gradskom vijedu Zavidoviii na razmatranje u skladu sa dlanom 294'

Zakonao upravnom postupku (,,SluZbene novine F BiH", broj: 2/98, 48199 i 61122)'

UvjlStaj o rjlsavanju upravnih stvari u upravnom postupku u sluZbama za upravu i

drugim sluZbama Grada /avidovi6i za 2024. godinu sadinjen je u skladu sa Uputstvom o

nudl* iskazivanja podataka u godiSnjim izvjeStajima kantonalnih i op6inskih organa uprave o

rjeSavanju,rp.urrit Stvari u upravnom postupku (,,SluZbene novine ZDK", broj: 23119)'

BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
ZENICKO.DOBOJSKI KANTON
GRAD ZAVIDOVICI
Strudna sluZba gradonadelnika

Broj : 02-04 -323 125 - AP'5
Datum: 27.02.2025. godine

GRADONAEELNICA
-Ovdje-

PREDMET: Izvjeltaj o rjeSavanju upravnih stvari u upravnom postupku u sluZbama za

,p.urri drugim slu2bama Grada Zavidovili 2a2024. godinu, dostavlja se

S poStovanjem.

AR GRADSKOG

Dostavljeno: A DRZA\TNE SLUZBE

1. Naslovu,
2. U spis.

dipl. pravnik

Akt pripremila:
(Senada Muminovi6)
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BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
ZENIdKO-DOBOJSKI KANTON
GRAD ZAVIDOVICI

Broj : 02-04 -323 125- AP -4

Datum: 27.02.2025. godine

IZYJESTAJ

O zuESAVANJU UPRA\TNIH STVARI U UPRA\TNOM POSTUPKU U SLUZBAMAZA
UPRAVU I DRUGIM SLUZBAMA GRADA ZAVIDOVICI U 2024, GODINI
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1. UVODNE NAPOMENE

U skladu sa odredbom dlana 294. Zakona o upravnom postupku (,,SluZbene novine F

BiH.., broj: 2198, 48lgg i 61122), Uputstvom o nudiru iskazivanja podataka u godisnjim

izvjeStajima kantonalnih i op6inskih organa uprave 9 rj-e11vanju upravnih stvari u upravnom

portrrpL, (,,Sluibene novine zDK", Aloi: zzio;, (U d{jem tekstu: Uputstvo) i usvojenim

ir.og*-o* rada Gradskog vijeda Zarirdovili za 2025. godinu prezentiramo Izvje5taj o

rjesivanju upravnih stvari ,, upruuno- postupku u gradskim organima i sluZbama za upravu

Grada Zavidovi6i u2024. godini.
Izvjestaj, kroz iskazLe podatke, prikazuje neposrednu primjenu materijalnih propisa u

cilju za5tite javnog interesa kao i za5tit" p.uru i pravnih interesa i obaveza fizidkih i pravnih

tica i drugih stranaka u uplavnom poitupku pred organom uprave' Postupak upravnog

rjeSavanja pred organom uprave vodi se primjenom Takona o uplavnom postupku' kao opSte

upravno procesnom normom , p.r-1.rrom iosebnih procesnih odredbi propisanih jednim

materijalno-pravnim propisom tzv. posebna upravno-procesna norrna koja se primjenjuje samo

u jednoj upravnoj oUiarti (sloboda iristupa informacijama) uz supsidijarnu primjenu Zakona o

upravnom postuPku.
odredbom dlana2g4. stav 1. Zakonao upravnom postupku propisano je da su u gradu

gradonadelnik, a u opdini - opdinski nadelnik, obaveznijedanput godisnje podnijeti pismeni

izvje5taj gradskom, odnorro opiinskom vije6u o rje5avanju upravnih stvari u upravnom

portrpt,, 
-gradskih, 

odnosno op6inskih sluZbi za upravu, a stavom 6. istog dlana odredeni su

poau.i koj-e treba da sadrZi izvjeitaj i to: broj podnesenih zahtjevaod stranaka, broj pokrenutih

upravnih postupaka po sluZbenoj ArrZ.rotii, nadin i rokove rjesavanja upravnih stvari u

p.vortepeno* i drugostepenom upravnom postupku, broj poni5tenih odnosno ukinutih

,pruunit akata, Uro3 
"oAUa8enih 

zahtjeva, odn6sno obustavljenih upravnih postupaka, pravni

lijekovi i upravni sporovi, a Uputstvom, dodati su i sljede6i podaci: broj i vrsta prisilnih mjera,

bioj i nadin izdatiir uvjeienja odnosno drugih isprava, kao upravnih radnji, broj rije5enih i

nerijesenih upravnih pr.arn.iu diferencirano po nu8iru pokretanja i vodenju upravnog postupka

i po upravnim oblastima. Nadin pokretanja upravnog postupka (po zahtjevu stranke i po

stuZUenoi duZnosti) kao i nadin vodlnja.rp.urrog postupka (skradeni postup+ i posebni ispitni

postupak) regulisani su Zakonom o upravnom postupku a oblasti upravnog rjeSavanja odredene

su Odlukom o osnivanju op6inskih sluZbi ,u uptuu., Grada Zavidovi6i (,,SluZbeni glasnik

Grada Zavidovi,i, broj: ZIZZ - predi5deni tekst), stoga je ovaj lzvje5taj predstavljen po

nadleZnim sluZbama za upravu.
podaci o upravnom rje5avanju iskazani su u skladu sa Uputstvom na proplsanlm

obrascima - osam tabela i tekstualni dio koji sadrZi tri dijela i to:

1. Razlozi zbog kojih upravni predmeti nisu rije5eni,

2. poduzete mj-ere u cilju pobotjSanja stanja upravnog rjesavanja upravnih stvari i

3. Broj i kvalifikaciona strukturu rrih sluZbenih lica koji udestvuju u upravnom postupku

i broj i kvalifikaciona struktura ovlaStenih sluZbenih lica koji vode upravni postupak i

rjeSavaju u upravnom PostuPku.
ivjestaj o ,prurno- 

^rjesavanju 
u2024. godini pripremljen je po metodologiji pra6enja

provodenja iukonu o upravnom postupku vodenjem evidencija propisanih Pravilnikom o

Lancela.ijskom poslovanju u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,SluZbene novine F BiH", broj:

96119 i ltlZ:;.-Stoga se ovaj Izvjesiaj temelji na podacima uzetim iz evidencija koje vodi

jedinstvena pisarnica gradskog organa uprave i podataka koje vode nadleZne sluZbe po

iosebnim programima te pismenih obrazloZenja nadleZnih sluZbi o nerije5enim upravnim

predmetima, primijenjenim prisilnim mjerama i izdatim uvjerenjima odnosno drugim

ispravama.
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2. TABELARNI PRIKAZ RJESAVANJA UPRA\TNIH PREDMETA PO GODINAMA
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Godina
rje5avanja

Ukupno
zaprimljenih
upravnih
predmeta

Rije5eno Index
%

2:3

Nerije5eno Index
%
2:5

1 2 J 4 5 6

2003 4358 2903 66,61oA t455 33,90 0h

2004. 4593 1523 33,16yo 3070 66,84 Yo

2005. ))).t r844 55,34 0h 1488 44,66 yo

2006. 42t0 2714 64,47 yo 1496 35,53 0A

2007. 6756 4991 1765 26,12 o

2008 9t67 64t3 69,96 yo 2754 30,04 0

9253 8016 86,63 yo t237 13,37 0

2010 12.797 86,55 yo 1 72 1 13,45 yo

20tt r4328 10.355 72,27 yo 3.973 27,73 yo

2012 11.942 8.472 70,94 yo 3.470 29,060h

2013 I 1.807 7.122 60,32yo 4.685 39,68 0/o

20t4. t2.743 I 1.020 86,48 yo 1.723 13,52 Yo

201 5. 12.959 1 1.823 91,24 yo 1 .136 8,76yo

t4.77r 13.379 90,58 yo t392 9,42yo

20t7 t4.452 t3.284 91,920 1.168 8,08 %

201 8 14.358 13.165 91,69 0
1 193 8,31yo

10.619 8.679 81,73 0 1.940 t8,27 yo

2020. r0.720 8236 77% 2437 23%

202t 1 1.304 10.268 90,6 0/o 1.058 9,4 Yo

2022. 11.820 r0.672 90,29 yo 1 148 9,71yo

2023 9.728 8.413 96,48 0h 1.315 13,52yo

2024 9.257 9.136 98,69 y, 122 l,3l oh

.I$T.BFC

73,88 yo
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GRAD ZAVIDOVIEI 2024. GODINA

pRvoSTEpENr UpRAvNI pOSTU*AK rornrXE po ZIIITJEVU STRANKE-SKRACENI PoSTUPAK (IL r39 zUP'r)
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OBLAST UPRAVNOG RJESAVANJA I I'RSTA

PREDMETA
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za upraw Priwede, lokalni

i medunarodnu saradnju

42 273 315 268 0 0 5 273 273 0 0% 0 0 0 0,00 %

za upraYu druStvenih djelatnosti,

boraca i opdu uPravu

571 t549 2r20 1 391 tt7 5 7 1 520 tl4l 379 24,9 oh 29 0 29 100 %

za upravu finansija, budZet i 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0% 0 0 0 0,00 %

SluZba za upraYu geodetskih, imovinsko-

poslova i urbanizma

0 1422 t422 t312 11 t7 8 I 348 1326 22 I 6% t4 0 74 r00 %

lulba za upravu PoljoPrivrede
i komunalnih poslova

65 50 115 24 J 2
aJ 32 21 5 16% 18 0 18 100 %

UKUPNO 680 3294 3974 2995 1
a
J 1 24 23 3t73 2767 406 13% t2l 0 1 2 1 t00 %
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GRAD ZAVIDO\ICI 2024. GODINA

PRAYNI LIJEKOVI PROTIV UPRAYI(IH AKATA DONESENI U UPRAVNOM POSTUPKU POKRENUTIH PO ZAI{TJEVU
STRANKE

OBLAST T]PRAVNOG RJESAVANJA I
VRSTA PREDMf,TA
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SluZba za upraw dru5tvenih
djelatnosti, pitanja boraca i opCu

upravu

3l 29 60 0 t6 13 0 29 0 0 0 0 0 0 0 0

SluZba za upravu geodetskih,
imovinsko-pravnih poslova i
urbanizma

0 1 I 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Slulba za upravu poljopriwede,
vodopriwede i komunalnih
poslova

1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

UKUPNO 32 30 62 17 l3 0 30 0 0 0 0 0 0 0 0
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GRAD ZAVIDOYICI 2024. GODINA
PRAVNI LIJEKoVI PRoTIv UPRA\/IIIH AKATA DONESENI U T,PRAVNOM POSTUPKU POKRENUTIH PO SLUZBENOJ

DUZNOST

9
Grad Zavidovi6i, Ulica Mehmed paSe-Sokolovi6a *oj 9,72220 Zavidovi6i

Telefon: 032t206-780 info, fax: 0321206-706, ww.zavidovici.bar,sad.zavidovici@zavidovici.ba

oBr,AsT IIPRAVI\IOG
R.TF',SAVAN.IA I

VRSTA PREDMETA
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GRAD zAvrDovt(t zozt' GoDINA

unuCosrEPENI uPRAvNr PosruPAK

pokretanje upravnog spora
tulbi zaNaIin rjelavanja

Broj nerije3enih talbi

na kraju godine
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GRAD ZAVIDOVIEI 2024. GODINA
IZDAVANJE UVJERENJA, ODNOSNO DRUGIH ISPRAVA
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GRAD ZAVIDOVIEI 2024. GODINA
PRIMIJENJENE PRISILNE MJERE

Redni

broi

aziv prisilne mjere Broj Rezultat primjenjenih prisilnih mj era

1

2

a
J

NApOMENA: Organi uprave Grada Zavidovi6i nisu primjenjivali prisilne mjere tokom 2024. godine.

t2
Grad Zavidovi6i, Ulica Mehmed pa5e-Sokolovi6a broj 9,72220 Zavidovidi

Telefon: 0321206-780 info, fax: 0321206-706, m.zavidovici.barerad.zavidovici@zavidovici.ba



4. TEKSTUALNI DIO IZVJESTAJA

Prema odredbama Uputstva o nadinu iskazivanja podataka u godiSnjim izvjestajima o
rje5avanju upravnih stvari u upravnom postupku, sastavni dio Izvje5taja je i tekstualni dio
Izvje5taja koji se sastoji od tri dijela i to:

I - Razlozi zbog kojih upravni predmeti nisu rijeSeni u zakonskom roku kao i problemi
u vezi sa rjeSavanjem upravnih predmeta,

II - Poduzete mjere u cilju pobolj5anja stanja u upravnom rje5avanju i to konkretne
mjere u odredenim oblastima i

III - Kvalifikaciona struktura i broj sluZbenih lica koji udestvuju u upravnom postupku,
broj i kvalifikaciona struktura ovla5tenih sluZbenih lica koja vode upravni postupak i broj i
kvalifikaciona struktura ovlaStenih sluZbenih lica koja rjeSavaju u upravnim stvarima.

4.1. RAZLOZI ZBOG KOJIH UPRA\TNI PREDMETI NISU RIJESENI

Nerije5eni premeti koji se vode pred sluZbama za upravu mogu se grupisati u predmete
koji se vode po zahdevu stranaka po skra6enom ispitnom postupku i koji su prikazani u tabeli
na strani broj 5.

U nerije5enim predmetima u SluZbi za upravu druStvenih djelatnosti, pitanja boraca i
opdu upravu, u odedenom broju predmeta koji su oznadeni kao nerije5eni (nisu vra6eni u
arhivu) doneseni su upravni akti, ali su dostavljeni na odludivanje nadleZnim drugostepenim
organima (vedinom o statusnim pravima boradke populacije, odludivanje po izjavljenim
Zalbama). Nadalje, odredeni broj predmeta je u postupku revizije, kod drugostepenog organa,
tj. deka se konadnost upravnog akta. Navedene dinjenice predstavljaju razloge zbog dega se

upravni predmeti vode kao nerije5eni i razlog zbog dega su upravni predmeti rije5eni van
zakonskog roka.

Razlozi nerije5eni predmeti u SluZbi za upravu geodetskih, imovinsko-pravnih poslova
i urbanizma ogledaju se u dinjenici Sto se jedan broj predmeta odnosi na predmete tehnidkog
prijema i postupke izdavarla urbanistidke saglasnosti, u kojima su podnosioci zahtjeva,
zakljudkom, upoznati o obavezi pribavljanja poljoprivredne saglasnosti, zemljiSno-knjiZnog
izvatka, nadelnih saglasnosti za prikljudak javnih infrastrukturnih sistema i s1., te su traZene
dopune zahtjeva, dok se drugi dio predmeta odnosi na sloZene upravne postupke nepotpune i
potpune eksproprijacije, u kojim postupcima se dekaju vlasnici nekretnina koji trenutno nisu
dostupni sluZbi. Dalje se odreden broj nerije5enih predmeta odnosi na predmete provodenja
promjena u katastarskom operatu u kojima se takoder dekaju dopune zahtjeva od sudova i
stranaka. Takoder je, od ukupnog broja upravnih predmeta koji su oznadeni kao nerijeSeni u
ovoj SluZbi vrS njihovo kopletiranje radi vradanja u arhivski depo Grada Zavidovidi.

Nerije5eni predmeti u SluZbi za upravu poljoprivrede, vodoprivrede i komunalnih
poslova odnosno se na predmete zatzimanja javnih povr5ina i izdavanje vodnih akata.
Navedeni predmeti su rjeSavani krajem 2024. godine i dekalo se na pravosnaZnost istih, te po
isteku Zalbenog roka ist su vradeni u arhivski depo Grada Zavidovitl

4.2. PODUZETE MJERE U CILJU POBOLJSANJA STANJA UPRA\TNOG RJESAVANJA

U cilju postizanja ve6e efikasnosti i profesionalnosti servisno orijentisane uprave u
funkciji gradana i druStva, gradski organ uprave radi na uspostavi sistema rada sa savremenim
demokratskim i na zakonu priznatim standardima.

Radi ostvarenja navedenog cilja poduzete su sljedede aktivnosti, odnosno mjere, za sve
oblasti upravnog rje5avanja i to:
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- nastaviti sa aktivnostima efikasnog upravnog rjesavanja kroz digitalizaciju rada i
usluga, Sto 6e omoguiiti stalni uvid i izvje5tavanje u upravnom rje5avanjr,-di-" 6e se posti6i
efikasnija kontrola rada, a samim time i odgovornost u iadu,

- redovno educiranje ljudskih resursa za uprayno rje5avanje u svim oblastima iz
nadleZnosti jedinstvenstvenog organa uprave Grada Zavidoviii ,

uspostavljanje saradnje sa nadleZnim kantonalnim i federalnim organima, te drugim
javnim institucijama, koje udestvuju u upravnom rjeSavanju organa uprave, davanjem ,uirit
saglasnosti (oblast urbanizma), revizijom upravnih akata (oblari bo.udko-invalidskl za5tite) i
rje5avanje pravnih lijekova u svim materijalno-pravnim oblastima, kako bi se postigla ve6a
efikasnost i blagovremenost u upravnom rjesavanju organa uprave,

- dovrSiti aktivnosti zapodete sa Agencij om za indetifikacione dokumente i evdiencije
Bosne i Hercegovine u domenu omogudavanja sluZba Grada Zavidovidi stalnog pristupa
evidencijama Agencije i preuzimaju podatke u elektronskom obliku. Navedeno ie osloboditi
stranke obaveze dostavljanja dokaza o prebivliStu u upravnom postupku i drugim postupcima
koji se vode pred sluZbana Grada Zavidovili. Ova aktivnost je u zavr5noj fazi.

- dovr5iti aktivnosti na priprema za uvodenje eltronskog postpisa i mogu6nosti
elektronskog podno5enja zahtjeva u skladu sa Pravilnikom o kanielarijskom poslovanju u
Federaciji Bosne i Hercegovine,

- kontinuiran nadzor blagovremenog (rokova) upravnog rje5avanja i dostavljanja predmeta
u pisarnicu na arhviranje, te insistiranje da se pismeni -at"ri1'atri dokazi (isprave Ldate odjavnih organa) pribavljaju po sluibenoj duZnosti, dime 6e se poveiati efikasnost i
ekonomidnost upravnog rje5avanja, a samim time pobolj5ati i nivo usluga koje organ uprave
pruila gradanima.

4.3. KVALIFIKACIONA STRUKTURA SLUZBENIH LICA

- Broj sluZbenih lica koji vode upravni postupak i rjesavaju u upravnom postupku u
gradskom organu uprave drZavne sluZbe Grada Zavidovili je 17, a njihova kvalifikaciona
struktura je VSS/VII stepen strudne spreme.

- Broj sluZbenih lica u organu uprave koji udestvuju u upravnom postupku je 8 lica,
SSS/IV.

GRADONAEPTNTCE

mr. iur. Erna Merdi6 SmailhodZid
Dostavljeno:

1. Gradsko vije6e Zavidovili,
2. U spis.

Akt pripremila:
(Senada Muminovid)

Akt pregledao:_
(N.-,, C.lr,ar*O
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