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6.6. Specifični uslovi usluge Ultra Internet  
 
 
1. Predmet Specifičnih uslova  

 
Član 1. 

 
(1) Ovim Specifičnim uslovima utvrđuju se 

specifičnosti pružanja i korištenja korištenja 
Ultra Internet paketa za prijenos podataka 
za prepaid korisnike.  

 
(2) Ultra Internet je prepaid tarifni paket BH 

Telecoma koji omogućava mobilni pristup 
Internetu, slanje i prijem SMS i MMS 
poruka bez mogućnosti ostvarivanja 
govornog saobraćaja. 

 
(3) Za sve što nije regulisano ovim Specifičnim 

uslovima na odgovarajući će se način 
primijenit odredbe Opštih uslova za 
pružanje telekomunikacionih usluga BH 
Telecoma (u daljem tekstu: Opšti uslovi),  
Cjenovnika usluga u unutrašnjem i 
međunarodnom saobraćaju BH Telecoma 
(u daljem tekstu: Cjenovnik)  i drugih 
specifičnih uslova usluga BH Telecoma  
koje Pretplatnik/Korisnik koristi. 

 
 
2. Korištenje „Ultra Internet“ usluge 
 

Član 3. 

 
(1) Ultra Internet uslugu mogu koristiti sva 

fizička i pravna lica.  
 

(2) Ultra Internet SIM karticu korisnik aktivira 
slanjem SMS poruke na bilo koji broj. 

 
Član 4. 

 
(1) Ultra Internet kredit je novčani iznos koji se 

nalazi na Ultra Internet korisničkom računu 
i koji korisnik može iskoristiti za usluge 
uključene u paket.  

 
(2) Iznos na Ultra Internet korisničkom računu 

može se iskoristiti unutar roka upotrebe 
definisanog za Ultra uslugu u skladu sa 
Cjenovnikom.  

 
(3) Ultra Internet korisnički račun dopunjava se 

dostupnim kanalima dopune kredita Ultra 
usluge u skladu sa Cjenovnikom. 

 
(4) Nakon isteka roka upotrebe kredita, bez 

obzira na preostali iznos, korisnik može 
samo primati SMS poruke (obzirom na 
sadržaj Ultra Internet paketa). 

 
Član 5. 

 
Korisnik uvijek može izvršiti provjeru stanje 
Ultra Internet korisničkog računa putem:  

 SMS poruke (bez sadržaja) na broj 061 
1101 – za korisnike koji Internetu 
pristupaju putem modema;  

 USSD koda *100# – za korisnike koji 
Internetu pristupaju putem mobilnih 
telefona.  

 
 
4. Promjena statusa korisnika  

 
Član 6. 

 
Pod promjenom statusa korisnika 
podrazumjeva se prelazak sa Ultra Internet 
paketa na jedan od mInternet paketa za 
prijenos podataka i zahtjev za prelazak 
realizovat će se zaključivanjem 
Ugovora/aneksa ugovora, u skladu sa Opštim 
uslovima i Cjenovnikom.  
 
 
5. Završne odredbe  

 
Član 7. 

 
(1) Specifični uslovi dostupni su na prodajnim 

mjestima BH Telecoma i na službenoj web 
stranici BH Telecoma www.bhtelecom.ba.  
 

(2) Ovi Specifični uslovi stupaju na snagu 
danom donošenja i primjenjivat će se po 
proteku 30 dana od dana objavljivanja. 
 

(3) BH Telecom zadržava pravo izmijene ovih 
Specifičnih uslova u skladu sa primjenjivim 
propisima. 
 

(4) BH Telecom će ove specifične uslove i 
njihove kasnije izmjene i dopune objaviti i 
učiniti dostupnim na način utvrđen 
pravilima Regulatorne agencije za 
komunikacije Bosne i Hercegovine. 

 


