
PRILOG 6.19. 

6.19. Specifični uslovi za registraciju Ultra korisnika 

 

1. Predmet Specifičnih uslova 

 

Član 1. 

(1) Ovim Specifičnim uslovima utvrđuju se 
uslovi postupka i registracije Ultra 
korisnika, te prava i benefiti koje Ultra 
korisnik ostvaruje registracijom. 
 

(2) Za sve što nije regulisano ovim 
Specifičnim uslovima na odgovarajući će 
se način primijenit odredbe Opštih uslova 
za pružanje telekomunikacionih usluga BH 
Telecoma (u daljem tekstu: Opšti uslovi),  
Cjenovnika usluga u unutrašnjem i 
međunarodnom saobraćaju BH Telecoma 
(u daljem tekstu: Cjenovnik)  i drugih 
specifičnih uslova usluga BH 
Telecoma  koje Pretplatnik/Korisnik koristi. 

 

2. Uslovi registracije 
 

Član 2. 

(1) Registraciju mogu izvršiti fizička i pravna 
lica korisnici Ultra usluge.  
 

(2) Maloljetna lica mogu biti registrovana 
samo od strane roditelja/staratelja. 
Prilikom  registracije maloljetnih lica 
Obrazac za registraciju popunjava i 
potpisuje roditelj/staratelj. Za registraciju 
maloljetnog lica potrebno je, pored 
identifikacijskih dokumenata za 
roditelja/staratelja, na uvid dostaviti i rodni 
list ili đačku knjižicu maloljetne osobe.  
 

(3) Za pravna lica Obrazac za registraciju 
popunjava i potpisuje osoba ovlaštena za 
zastupanje pravnog lica, te ovjeren 
pečatom firme. 
 

(4) Potpisom Obrasca za registraciju Ultra 
korisnika, Korisnik potvrđuje da je upoznat 
i da prihvata ove Specifične uslove.  
 

Član 3. 

(1) Broj registracija Ultra priključaka po 
jednom Korisniku najviše: 

 4 registrovana priključka za fizička lica 
i  

 20 registrovanih priključka za pravna 
lica.  
 

(2) U slučaju da fizičko i pravno lice želi 
registrovati veći broj priključaka od 
navedenog u stavu (1) na svoje ime, BH 
Telecom zadržava pravo da, nakon što 
utvrdi opravdanost zahtjeva, isti prihvati. 
 

(3) Za priključke realizovane na način 
definisan stavom (2) Korisnik ne stiče 
mogućnost dobijanja bonusa po osnovu 
registracije Ultra korisnika.  

 

3. Postupak registracije  

 

Član 4. 

(1) Obrazac za registraciju dostupan je na 
prodajnim mjestima BH Telecoma i na web 
stranici BH Telecoma. 
 

(2) Postupak registracije Korisnik može obaviti 
na svim prodajnim mjestima BH Telecoma 
predavanjem pravilno ispunjenog i 
svojeručno potpisanog Obrasca za 
registraciju uz prethodnu identifikaciju 
Korisnika. 
 

(3) Obrazac za registraciju je prihvaćen u 
trenutku kada Korisnik primi SMS poruku o  
uspješnoj registraciji. 
 

(4) Registracijski bonus predstavlja dopunu 
korisničkog računa u iznosu definisanom 
Cjenovnikom, a koji se dodjeljuje 
Korisniku po prihvaćenoj  registraciji. 

 
Član 5. 

(1) Registrovanom Korisniku će se na zahtjev 
omogućiti promjenu podataka o Korisniku 
u smislu promjene imena, prezimena, 
naziva, adrese te promjenu vlasništva na 
drugo fizičko/pravno lice.  
 

(2) U slučajevima obuhvaćenim stavom (1) 
Korisniku se ne dodjeljuje registracijski 
bonus. 

 
Član 6. 

BH Telecom ima pravo odbiti zahtjev za 
registraciju ili promjenu podataka ukoliko: 



 podaci na Obrascu za registraciju nisu u 
skladu sa ovim Specifičnim uslovima, 

 ukoliko postoji sumnja da Korisnik vrši 
zloupotrebu u skladu sa Opštim uslovima.  

 

 

4. Završne odredbe   

 

Član 7. 

(1) Specifični uslovi dostupni su na prodajnim 
mjestima BH Telecoma i na službenoj web 
stranici BH Telecoma www.bhtelecom.ba.  

 
(2) Ovi Specifični uslovi stupaju na snagu 

danom donošenja i primjenjivat će se po 
proteku 30 dana od dana objavljivanja. 
 

(3) BH Telecom zadržava pravo izmijene ovih 
Specifičnih uslova u skladu sa 
primjenjivim propisima. 
 

(4) BH Telecom će ove specifične uslove i 
njihove kasnije izmjene i dopune objaviti i 
učiniti dostupnim na način utvrđen 
pravilima Regulatorne agencije za 
komunikacije Bosne i Hercegovine. 

 


